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บทที่ 1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์

คอมพิวเตอร์(Computer) เป็นเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ที่ปฏิบัติงานภายใต้การควบคุมของชุดคำสั่งที่อยู่ในหน่วยความจำของคอมพิวเตอร์ ซึ่งผู้ใช้สามารถป้อนข้อมูล เข้าสู่หน่วยประมวลผลเพื่อทำการคำนวณ และแสดงผลลัพธ์ออกทางอุปกรณ์แสดงผล 

คอมพิวเตอร์ มาจากภาษาลาตินว่า “COMPUTARE” ซึ่งหมายถึง การนับหรือการคำนวณ เนื่องมาจากเครื่องคอมพิวเตอร์ในยุคแรกๆ มีหน้าที่หลักในการคำนวณ แต่คอมพิวเตอร์มีความแตกต่างจากเครื่องคำนวณ โดยทั่วไป  เช่น ลูกคิด หรือ เครื่องคิดเลข ตรงที่สามารถเก็บข้อมูลและโปรแกรมไว้ในหน่วยความจำของเครื่องได้ และได้มีการพัฒนาคอมพิวเตอร์ให้มีความสามารถเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ  

การที่คอมพิวเตอร์สามารถประมวลผลข้อมูลให้ออกมาเป็นข้อมูลสารสนเทศได้ จะต้องอาศัยองค์ประกอบทั้งทางด้านฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ ที่ต้องทำงานควบคู่กันไป เพื่อให้เกิดการตอบสนองต่อการ
สั่งการของผู้ใช้งาน

ฮาร์ดแวร์ (Hardware) คืออุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ประกอบกันขึ้นเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ ทั้งในส่วนที่เรามองเห็นได้ง่าย และส่วนที่อยู่ประกอบอยู่ด้านใน เคส(Case) เช่น CPU , Ram , Hard disk, Monitor , Keyboard , Mouse


ซอฟต์แวร์ (Software) คือ โปรแกรมหรือชุดคำสั่งที่ใช้สั่งงานให้เครื่องคอมพิวเตอร์ทำงานตามที่เราต้องการ เช่น ระบบปฏิบัติการ Windows , Ms Office , Winzip เป็นต้น
หลักการทำงานของเครื่องคอมพิวเตอร์
เครื่องคอมพิวเตอร์มีส่วนประกอบหลายส่วนมารวมกัน ซึ่งแต่ละส่วนจะต้องมีการทำงานที่สัมพันธ์กัน
เป็นกระบวนการ โดยมีองค์ประกอบพื้นฐาน 3 ส่วนหลักๆ คือ หน่วยรับข้อมูลเข้า, หน่วยประมวลผล และ
หน่วยแสดงผล มีรายละเอียดดังนี้
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1. หน่วยรับข้อมูลเข้า (Input unit) คืออุปกรณ์ที่ทำหน้าที่นำเข้ามูลหรือคำสั่งจากผู้ใช้เข้าไปสู่ขบวนการประมวลผลของเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ที่ทำหน้าที่นี้ได้แก่ แป้นพิมพ์ เมาส์ ฯลฯ
2. หน่วยประมวลผล (Process unit) ทำหน้าที่ประมวลผลตามคำสั่งที่รับเข้ามาจากอินพุท หน่วยนี้จึงเปรียบเสมือนเป็นสมองของเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ที่ทำหน้าที่นี้ได้แก่ หน่วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit) ส่วนมากนิยมเรียกว่า “ซีพียู” (CPU) ซึ่งสมถรรนะของเครื่องจะขึ้นอยู่กับความเร็วของ CPU สำหรับชุดคำสั่งที่ป้อนให้หน่วยประมวลผลเรียกว่าโปรแกรม
3. หน่วยแสดงผล (Output unit) ทำหน้าที่นำผลลัพธ์ที่ได้จากการประมวลผลมาแสดงผลผ่านทางอุปกรณ์แสดงผล ซึ่งการแสดงผลส่วนใหญ่จะมีอยู่ 2 ลักษณะ คือแสดงผลแบบชั่วคราวผ่านทางจอภาพแสดงผล เพื่อให้ผู้ใช้ตรวจสอบ และแสดงผลแบบถาวรผ่านทางเครื่องพิมพ์ เป็นต้น
ประเภทของคอมพิวเตอร์
เครื่องคอมพิวเตอร์จำแนกออกได้เป็น 4 ชนิด โดยพิจารณาจากความสามารถ งานที่นำไปใช้ ราคา
ความเร็วในการประมวลผล และขนาดของเครื่องคอมพิวเตอร์ มีรายละดังนี้
1. ซุปเปอร์คอมพิวเตอร์ (Super computer) เครื่องประมวลผลข้อมูลที่มีความสามารถในการประมวลผลสูงสุด โดยทั่วไปสร้างขึ้นเป็นการเฉพาะเพื่องานด้านวิทยาศาสตร์ที่ต้องการการประมวลผลซับซ้อนและต้องการความเร็วสูง เช่น งานวิจัยขีปนาวุธ งานโครงการอวกาศสหรัฐ (NASA) เป็นต้น
2. เมนเฟรมคอมพิวเตอร์ (Mainframe computer) เครื่องประมวลผลข้อมูลที่มีส่วนความจำและความเร็วน้อยลง สามารถใช้ข้อมูลและคำสั่งของเครื่องรุ่นอื่นในตระกูลเดียวกันได้ โดยไม่ต้องดัดแปลงแก้ไขใดๆ นอกจากนั้นยังสามารถทำงานในระบบเครือข่าย (network) ได้เป็นอย่างดี
3. มินิคอมพิวเตอร์ (Mini computer) เหมาะสำหรับธุรกิจและหน่วยงานที่มีขนาดเล็กไม่จำเป็นต้อ
ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ขนาดเมนเฟรมซึ่งมีราคาแพง ผู้ผลิตคอมพิวเตอร์จึงพัฒนาคอมพิวเตอร์ให้มีขนาดเล็กและมีราคาถูกลง
4. ไมโครคอมพิวเตอร์ (Micro computer) เป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ขนาดเล็กราคาถูก เหมาะสำหรับใช้งานส่วนตัว จึงมีชื่อเรียกอีกชื่อหนึ่งว่า “คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล” (Personal Computer) หรือนิยมเรียกว่า“พีซี” (PC) มีอยู่ 2 ชนิด คือ
4.1 คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (Desktop computer) เป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลหรือเครื่องพีซีที่มีขนาดเล็กเหมาะกับโต๊ะทำงานในสำนักงานสถานศึกษาและที่บ้าน
4.2 คอมพิวเตอร์พกพา เป็นไมโครคอมพิวเตอร์ที่มีขนาดเล็กมีหลายชนิด เช่น คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก (Notebook computer) คอมพิวเตอร์ปาล์ม (Palmtop computer) เป็นต้น
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ส่วนประกอบภายนอกเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์
1. จอภาพ (Monitor) ใช้แสดงผลข้อมูลหรือภาพกราฟิกที่ได้จากการประมวลผลจากซีพียู
2. เคส (Case) ใช้ติดตั้งอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เมนบอร์ด แรม ฮาร์ดดิสก์ ซีดีรอม
3. คีย์บอร์ด (Keyboard) รับข้อมูลจากการป้อนข้อมูล หรือคำสั่งต่าง ๆ เข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์
4. เมาส์ (Mouse) เมาส์เป็นอุปกรณ์รับเข้าที่สามารถเลื่อนตัวชี้ไปยังตำแหน่งที่ต้องการบนจอภาพ ใช้ในการเลือกคำสั่งต่าง ๆ บนคอมพิวเตอร์โดยการเลื่อนเคอร์เซอร์ไปยังคำสั่งที่ต้องการ
5.  (Speaker) เป็นส่วนที่ใช้แสดงผลที่เป็นเสียง
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ส่วนประกอบภายในเครื่องคอมพิวเตอร์
         เมื่อเปิดฝาเคส ออกมาแล้วเราจะเจออุปกรณ์ต่างที่เชื่อมต่อกันอยู่ด้านใน ดังนี้      

1. ซีพียู ( CPU : Central Processing Unit ) ทำหน้าที่ประมวลผลข้อมูลและควบคุมการทำงานของระบบคอมพิวเตอร์  ความสามารถและความเร็วของเครื่องจะขึ้นอยู่กับอุปกรณ์ตัวนี้ ดังนั้นจึงเป็นอุปกรณ์ที่สำคัญมาก จัดว่าเป็นสมองของเครื่องคอมพิวเตอร์เลยทีเดียว ซึ่งมีบริษัทผู้ผลิตชั้นนำหลายบริษัท เช่น บริษัท Intel Corporation (Intel) , บริษัท Advanced Micro Device, Inc (AMD) 
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2. แรม ( RAM : Random Access Memory) ใช้เก็บคำสั่งและข้อมูลเพื่อรอส่งให้ซีพียูประมวลผล โดยข้อมูลและคำสั่งดังกล่าวจะถูกโหลดมาจากฮาร์ดดิสก์อีกทีหนึ่ง  ที่สำคัญแรมเป็นเพียงหน่วยความจำชั่วคราวเท่านั้นจำเป็นต้องมีไฟเลี้ยงอยู่ตลอดเวลา แต่เมื่อปิดสวิตซ์ไปแล้วข้อมูลจะหายทันที 
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3. เมนบอร์ด (Mainboard or Matherboard) เป็นแผงวงจรอิเล็กทรอนิก ที่ใช้ติดตั้งและเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ต่างของคอมพิวเตอร์ ทำให้อุปกรณ์ต่างบนคอมพิวเตอร์สามารถติดต่อสื่อสารถึงกันได้ เปรียบเสมือนศูนย์กลางการติดต่อระหว่างอุปกรณ์ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้
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a) Socket CPU : สำหรับติดตั้งซีพียู
b) IDE Controller Port  : เป็นช่องสำหรับต่อกับอุปกรณ์ IDE เช่น ฮาร์ดดิสก์ และ ซีดีรอมไดรว์ โดยปกติแล้วจะมีอยู่ 2 ช่องบนเมนบอร์ด ซึ่งสามารถต่อกับอุปกรณ์ IDE ได้ 4 ตัว
c) Ram Socket : ซ็อกเก็ตติดตั้งหน่วยความจำแรม ซึ่งมักจะมีตำแหน่งใกล้กับซีพียู เพื่อความรวดเร็วในการส่งข้อมูลไปมา ระหว่างซีพียูกับแรม
d) Port : สำหรับต่อกับอุปกรณ์พ่วงภายนอก เช่น เครื่องสแกน ,เมาส์,คีย์บอร์ด, เครื่องพริ้นเตอร์
e) Floppy Disk Controller Port : เป็นช่องสำหรับเสียบสัญญาณต่อกับฟล็อปปี้ดิสก์ไดรว์ สามารถต่อฟล็อปปี้ดิสก์ได้สูงสุด 2 ตัว
f) Power Port : เป็นช่องสำหรับเสียบสายไฟ (Power) เข้ากับ เมนบอร์ด เพื่อให้มีไฟเลี้ยงวงจรต่าง ๆบนเมนบอร์ด
g) Chip Set : ซิปเซต ถือเป็นส่วนสำคัญที่สุดบนเมนบอร์ดทำหน้าที่ควบคุมการทำงานของส่วนต่าง ๆ และเป็นศูนย์กลางที่ทำให้อุปกรณ์แต่ละชิ้นบนเมนบอร์ดสามารถทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งปกติแล้วจะแยกออกเป็น 2 ตัว คือ
I. North Bridge : เป็นซิปที่ทำหน้าที่ควบคุมอุปกรณ์ที่ทำงานด้วยความเร็วสูงได้แก่ ซีพียู , แรม และ การ์ดแสดงผล
II. South Bridge : เป็นซิปที่ทำหน้าที่ควบคุมอุปกรณ์ที่ทำงานด้วยความเร็วต่ำ คืออุปกรณ์ Input และ อุปกรณ์ Output ต่าง ๆ ได้แก่  ฟล็อปปี้ดิสก์ , คีย์บอร์ด , เมาส์ , ฮาร์ดดิสก์ และ พอร์ต ต่างๆ ด้วย
h) AGP Slot (Advance Accelerate Graphic Port) ใช้ติดต่อกับการ์ดแสดงผลแบบ AGP ผ่านทางSlot AGP  ทำให้การอ้างอิงข้อมูลระหว่างการ์ดแสดงผลและหน่วยความจำทำงานได้เร็วขึ้น
i) PCI Slot (Peripheral Component Interconnect) ใช้ติดต่อกับการ์ดแบบ PCI ผ่านทาง Slot PCI มีความเร็วในการส่งข้อมูล 33 เมกะเฮิรตซ์ หรือ 133 เมกะบิตต่อวินาที(Mbps) เป็นมาตรฐานการเชื่อมต่อของการ์ดในปัจจุบัน
j) ISA Slot (Industrial Standard Architecture) ใช้ติดต่อกับการ์ดแบบ ISA ผ่านทาง Slot  ISA มีความเร็วในการส่งข้อมูลต่ำสุดคือ 4 เมกะเฮิรตซ์ หรือ 8 เมกะบิตต่อวินาที (Mbps) ปัจจุบันไม่เป็นที่นิยมกันแล้ว
1. แบบ AT เป็นเมนบอร์ดรุ่นเก่า มีรูปทรงเป็นสีเหลี่ยมจัตุรัส ใช้กับเพาเวอร์แบบ AT ไม่สามารถสั่ง
ให้เครื่องคอมพิวเตอร์ ปิดแบบอัตโนมัติโดยชอฟต์แวร์ได้ ต้องกดปุ่มปิดเอง
2. แบบ ATX เป็นเมนบอร์ดที่ บริษัทอินเทลวางมาตรฐานขึ้นใหม่ มีจำนวนสล็อตเสียบการ์ดต่างๆ
ได้สูงสุดถึง 6 สล็อต และมีการกำหนดตำแหน่งและสีของคอนเน็คเตอร์ต่างๆ ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน อีกทั้ง
สามารถปิดเปิดด้วยสัญญาณควบคุมจากซอฟต์แวร์ เช่น Windows สามารถสั่งชัตดาวน์อัตโนมัติได้
3. แบบ Micro ATX เหมือน ATX แต่ลดจำนวนสล็อตลงเหลือแค่ 3 - 4 สล็อต
4. แบบ Flex ATX เป็นเมนบอร์ดที่ออกแบบสำหรับเครื่องขนาดเล็กเพื่อไม่ให้กินที่บนโต๊ะ โดยลด
จำนวนสล็อตที่เสียบอุปกรณ์ลงเหลือไม่เกิน 2 สล็อต
นอกจากนี้ยังมีมาตรฐานอื่น ๆ อีก เช่น LPX และ NLX สำหรับเครื่องที่มีขนาดเล็กมากๆ เช่น ที่
ใช้กันในบรรดาเครื่องมียี่ห้อเช่น Compaq, Dell, IBM เป็นต้น
4. ฮาร์ดิสก์ไดรว์ (Hard Disk Drive) เป็นหน่วยความจำสำรองที่ใช้เก็บข้อมูล และระบบปฏิบัติการต่าง ๆ แล้วรวมถึงโปรแกรมต่าง ๆ โดยไม่จำเป็นต้องมีไฟฟ้ามาหล่อเลี้ยงตลอดเวลาเหมือนกับหน่วยความจำแรม เมื่อปิดเครื่องข้อมูลก็จะไม่สูญหายไปไหน ซึ่งปัจจุบันมีรูปแบบการเชื่อมต่ออยู่ 2 แบบ
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ฮาร์ดดิสก์แบบ IDE                    ฮาร์ดดิสก์แบบ STA
5.1 ฮาร์ดดิสก์แบบ E-IDE ( Enhanced Integrated Drove Electronics)ซึ่งได้พัฒนามาจากแบบเดิมคือ แบบ IDE มีข้อจำกัดในเรื่องของความจุ แต่ปัจจุบันได้พัฒนาเรื่องความจุมากขึ้น มีราคาถูกและไม่ยุ่งยากในการติดตั้ง หาซื้อง่าย จึงเป็นที่นิยมใช้กันทั่วไป
4.2 ฮาร์ดดิสก์แบบ Stata ( Small ComputerSystem) มีจุดเด่นในเรื่องของความจุที่มี
มากกว่าแบบ E-IDE และยังสามารถต่อพ่วงกันได้มากกว่าแบบ E-IDE ฮาร์ดดิสก์แบบ SCSI 

จึงเหมาะสำหรับเครื่องประเภทแม่ข่าย (Server)นอกจากนั้นยังยุ่งยากต่อการติดตั้งและ มีราคาแพงมากกว่าแบบ E-IDE

5. ซีดีรอม ไดรว์ (CD-ROM Drive) เป็นอุปกรณ์ที่ใช้อ่าน – เขียน ข้อมูลจากซีดีรอม ไม่ว่าจะเป็นแผ่นหนัง   แผ่นเพลง หรือ แผ่นโปรแกรมต่าง ๆ 
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6. ฟล็อปปี้ดิสก์ ไดรว์ (Floppy Disk Drive) เป็นอุปกรณ์ที่ใช้อ่าน/เขียน ข้อมูลจากแผ่น ดิสก์เก็ต 
ซึ่งเป็นแผ่นเก็บข้อมูลขนาดเล็ก
7. ช่องขยาย  (Expansion Slot) เป็นช่องต่อเพิ่มที่ใช้ติดตั้งการ์ดชนิดต่าง ๆ อย่างเช่น ซาวการ์ด , 
     การ์ดแลนด์ , การ์ดจอ 

    8. ซาวการ์ด (Soundcard)

 
เสียงเป็นส่วนสำคัญของระบบมัลติมีเดียไม่น้อยกว่าภาพ ดังนั้นการ์ดเสียงจึงเป็นอุปกรณ์ จำเป็นที่สำคัญของระบบคอมพิวเตอร์ มัลติมีเดีย การ์ดเสียงได้รับการพัฒนาคุณภาพอย่างรวดเร็วเพื่อ ให้ได้ประสิทธิภาพของเสียงและความผิดเพี้ยนน้อยที่สุด ตลอดจนระบบเสียง 3 มิติในปัจจุบัน 

     
ความชัดเจนของเสียง จะมีประสิทธิภาพดีเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลัก 2 ประการ คือ อัตราการสุ่ม
ตัวอย่าง และความแม่นยำ ของตัวอย่างที่ได้ ซึ่งความแม่นยำของตัวอย่างนั้นถูกกำหนด โดยความสามารถของ A/D Converter ว่ามีความละเอียดมากน้อยเพียงใด ทำอย่างไรจึงจะประมาณ ค่าสัญญาณดิจิตอลได้ใกล้เคียงกับสัญญาณเสียงมากที่สุด ซึ่งจะมีอยู่ 2 แบบคือซาวการ์ดแบบ  ISA และ PCI

9.  การ์ดจอ (VGA Card) มีหน้าที่เปลี่ยนสัญญาณ digital 
ให้เป็นสัญญาณภาพ โดยมี Chip เป็นตัวหลักในการประมวลการแปลงสัญญาณ ส่วนภาพนั้น CPU เป็นผู้ประมวลผล แต่ปัจจุบัน เทคโนโลยีการประมวลผลภาพนั้น VGA card เป็นผู้ประมวลผลเองโดย Chip นั้นได้เปลี่ยนเป็น GPU (Grarphic Processing Unit) ซึ่งจะมีการประมวลภาพในตัว Card เองเลย เทคโนโลยีนี้เป็นที่แพร่หลายมากเนื่องจากราคาเริ่มปรับตัวต่ำลงมาจากเมื่อก่อนที่เทคโนโลยีนี้เพิ่งเข้ามาใหม่ๆ โดย GPU ค่าย Nvidia เป็นผู้ริเริ่มการลุยตลาด 

10.  แหล่งจ่ายไฟ (Power Supply) เป็นอุปกรณ์ที่ใช้จ่ายไฟให้กับอุปกรณ์ต่าง ๆ ภายในเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยจะมีสายไปจาก Power Supply เชื่อมต่อไปยังอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น ฮาร์ดดิสก์ , ซีดี ไดรว์  , เมนบอร์ด , 

                   ชนิดของเพาเวอร์ซัพพลาย แบ่งออกเป็น 2 ชนิด
เพาเวอร์ซัพพลายแบบ AT ใช้กับเครื่องรุ่นเก่าและในปัจจุบันไม่ได้รับความนิยมแล้ว มีหัวต่อที่ใช้ต่อกับเมนบอร์ด 2 หัวเพาเวอร์ซัพพลายแบบ ATX ใช้กับเครื่องรุ่นใหม่ ๆ มีหัวต่อที่ใช้ต่อกับเมนบอร์ดเพียงหัวเดียวเพาเวอร์ซัพพลายแบบ ATX 12V ใช้กับเครื่องซีพียู Pentium 4 ซึ่งจะมีสายไฟเพิ่มมาพิเศษ เพื่อต่อกับเมนบอร์ด 
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